
2018, कल कʏ बात हो चुकʏ है।

1. 2018 �, एक वाक्य में साल को संक्षेप में बताएं तो, टʍम के साथ ग्राहकों के ɡलए लगभग 50 सॉफ्टवेयर प्रोजेक्ट ɟकए, जैसे ɠमनी
प्रोग्राम, वेबसाइट, ऐप, गेम आɞद। प्रोजेक्ट 1� से 30� तक के थे, समय सीमा आधे महीने से 4 महीने तक, हर प्रोजेक्ट पहली
लाइन कोड से शुरू ɟकया। इन प्रोजेक्ट्स के लॉन्च होने के बाद, कुछ तो कुछ समय के ɡलए बहुत प्रɡसद्ध हुए, कुछ के �� लाखों में
थे, कुछ कʏ कमाई लाखों में थी आɞद। बेशक मुख्य रूप से ग्राहक बहुत अǵे थे, उनकʏ ऑपरेशन क्षमता मजबूत थी। कुछ ऐसे भी
थे जो ɟबना ɟकसी नाम के रहे आɞद। हमने प्रोजेक्ट्स बहुत मेहनत से ɟकए, ɟडजाइनर और इंजीɟनयर सभी ने बहुत मेहनत कʏ, पैसे
ज्यादा नहीं कमाए, लेɟकन ग्राहकों के साथ ɠमलकर बहुत सारे काम ɟकए, बहुत कुछ सीखा। हमारा ɟवȯास करने वाले सभी ग्राहकों
का धन्यवाद!

2. हमें ɟवɢभȡ ɠमत्रों का धन्यवाद ɣजन्होंने हमें ग्राहकों से पɝरɡचत कराया! हमने लगभग 200 से अɠधक संभाɟवत पɝरयोजनाओंसे संपकर्
ɟकया, और लगभग 50 को सफलतापूवर्क पूरा ɟकया। ɠमत्रों ने पɝरचय कराया, ग्रुप बनाए, ɟफर आवश्यकताओं पर चचार् कʏ, संपकर्
ɟकया, फोन या आगे कʏ बैठकें कʏ, और उद्धरण पत्र प्रदान ɟकए। आमतौर पर हमारी कंपनी में केवल दो लोग इस काम को करते हैं।
मैं और एक सहयोगी। हमने हर ग्राहक के साथ ईमानदारी से ȭवहार करने कʏ पूरी कोɡशश कʏ। हालांɟक, कुछ पɝरयोजनाओं को
ऊजार् कʏ कमी के कारण सɟक्रय रूप से आगे नहीं बढ़ाया जा सका, इसके ɡलए हम माफʏ मांगते हैं! कुछ ऐसे भी थे ɣजनके साथ
सहयोग नहीं हो पाया, या जो अधूरे रह गए, कोई बात नहीं, अगली बार जरूरत हो तो कृपया हमसे संपकर् करें! ɣजन ɠमत्रों ने हमें
पɝरयोजनाएं ɞदलवाईं और सफलतापूवर्क पूरी कʒ, उन्हें सुɟवधानुसार धन्यवाद के रूप में लालची भी ɞदया गया! ɣजन ɠमत्रों ने हमारी
मदद कʏ, उन्हें हम हमेशा याद रखेंगे! आप सभी का धन्यवाद!

3. हमारे सभी दोस्तों को धन्यवाद ɣजन्होंने हमें मागर्दशर्न ɞदया और हमारे नेटवकर् का पɝरचय कराया! कई दोस्तों ने ɟवɢभȡ तरीकों से
हमारी मदद कʏ, जैसे ɟक जब हमारे प्रोजेक्ट में कुछ तकनीकʏ समस्याएं आईं, तो उन्होंने हमें मागर्दशर्न ɞदया, या ɟफर कुछ ɟवȯसनीय
ɟडजाइनरऔर इंजीɟनयर हमारे ɡलए सुझाए, हमारे स्टाटर्अप कʏ ɞदशा में मागर्दशर्न ɟकया, और हमारे सवालों के जवाब ɞदए। इसɡलए,
जो भी दोस्त मुझसे मदद मांगते हैं, मैं उनकʏ मदद करने कʏ पूरी कोɡशश करता हूं। हर एक का धन्यवाद! इस साल, मैंने शायद सैकड़ों
दोस्तों से संपकर् ɟकया, और अɠधकांश ने मदद कʏ, उन सभी का धन्यवाद! मैं जानता हूं ɟक सबसे अǵा ɝरश्ता वही होता है जहां
दोनों को एक-दूसरे कʏ जरूरत होती है! हमें कृतज्ञ होना चाɟहए, हमें स्वतंत्र होना चाɟहए, लेɟकन जब जरूरत हो तो दोस्तों से मदद
मांगनी चाɟहए, क्योंɟक आप अकेले नहीं लड़ रहे हैं!

4. सभी सहयोɟगयों और टʍम के सदस्यों का धन्यवाद! हमने इस साल इतना कुछ कर पाए, इसका कारण यह है ɟक हमारे पास एक
पूणर्काɡलक टʍम के अलावा, एक ɟवȯसनीय अंशकाɡलक टʍम भी है! हम अभी छोटे पैमाने पर हैं, हमारी आय कम है, और हमारे
पास एक बड़ी पूणर्काɡलक टʍम को रखने कʏ क्षमता नहीं है, और हमें अभी तक एक बहुत ही आशाजनक स्टाटर्अप ɞदशा भी नहीं
ɠमली है, लेɟकन कोई बात नहीं, हम रास्ते पर हैं! अंशकाɡलक टʍम के सदस्य अक्सर बड़ी कंपɟनयों से आते हैं, वे ऐसे युवा हैं जो प्रेɝरत
हैं और 16 घंटे काम करने के ɡलए तैयार हैं। मैंने दो नौकɝरयों कʏ कोɡशश कʏ है, और एक महीने औरआधे महीने तक लगातार रोजाना
4 घंटे सोने के अलावा लगभग पूरा समय काम करने कʏ कोɡशश कʏ है। इसने मुझे एक ठोस मानɡसकता ɡसखाई। अंशकाɡलक टʍम
के सदस्यों, इस साल आपने बहुत मेहनत कʏ है! मैं कल्पना कर सकता हूं ɟक आप 7 बजे ऑɟफस से ɟनकलने के बाद भी आज के
ɡलए कई काम करते हैं, और ग्राहकों कʏ मांगें भी बहुत हैं, न केवल काम पूरा करना है, बɧल्क उǴ गुणवȉा के साथ पूरा करना है।
आपके पास आमतौर पर छुɞट्टयां भी नहीं होती हैं। पूणर्काɡलक टʍम के सदस्यों, आपने भी बहुत मेहनत कʏ है, आमतौर पर आप एक
साथ दो से अɠधक प्रोजेक्ट्स पर काम करते हैं, और फं्रटएडं और बैकएडं दोनों पर काम करते हैं, एक ȭɜक्त दो-तीन लोगों का काम
करता है। इस साल, हमने कई प्रोजेक्ट्स कम कʏमत पर ɡलए हैं, अक्सर प्रɟतȺɸधʌयों कʏ तुलना में कम कʏमत पर, लेɟकन कोई बात
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नहीं, हम अभी शुरुआत कर रहे हैं! हम अनुभव जमा कर रहे हैं!

5. सभी दोस्तों को धन्यवाद ɣजन्होंने हमारा समथर्न ɟकया है! इस साल, मैं मुख्य रूप से काम में ȭस्त रहा, बहुत कम सोशल मीɟडया
पर पोस्ट ɟकया, और काम के अलावा दोस्तों के साथ बहुत कम बातचीत कʏ, लेɟकन मुझे पता है ɟक आप हमारी कंपनी और मेरे
बारे में ɭचʌɟतत हैं। धन्यवाद! मैं यह भी समझता हूं ɟक एक ȭɜक्त केवल सीɠमत संख्या में दोस्तों के साथ ही संवाद कर सकता है।
बहुत से दोस्तों ने हमारे साथ प्रोजेक्ट करने कʏ इǵा जताई है, लेɟकन भौगोɡलक कारणों और प्रोजेक्ट कʏ ɜȸɟत के कारण, और
एक ɟवȯसनीय टʍम बनाने के बाद, हम साथ काम नहीं कर पाए। बहुत से दोस्त हैं, ɣजनके साथ इस साल हमने बातचीत नहीं कʏ,
लेɟकन मैं चुपचाप आपके जीवन को देखता रहा हूं। आशा है ɟक नए साल में, हम सभी सुरɢक्षत और खुश रहें!

6. इस साल, मैंने टʍम के साथ ɠमलकर काम करने पर और अɠधक ध्यान कें ɞद्रत ɟकया। सोशल मीɟडया पर पोस्ट करना कम हो गया,
लेɟकन प्राइवेट चैट्स काफʏ बढ़ गई। एक सामान्य कायर्ɞदवस में, मैंने ɟगनती कʏ, तो 50 से अɠधक चैट संवाद हुए, चाहे वह कंपनी के
वकर् ग्रुप या प्रोजेक्ट ग्रुप हों, या ɟफर ग्राहकों या सहकɸमʌयों, दोस्तों के साथ काम से जुड़ी बातचीत। मैं ��� हूं, लेɟकन वास्तव में मैं
एक कस्टमर सɷवʌस ɝरप्रेजेंटेɞटव हूं। आमतौर पर पूरे ɞदन, ɟवɢभȡ कामों को ȭवɜȸत करने में ȭस्त रहता हूं, यह सुɟनɢȮत करता हूं
ɟक हर प्रोजेक्ट सही ढंग से चल रहा हो, और हर ग्राहक के साथ उɡचत तरीके से जुड़ा हुआ हूं। इस साल, ग्राहकों और टʍम के सदस्यों
के साथ कईआɹथʌक लेन-देन हुए, ग्राहकों के भुगतान, टʍम के सदस्यों के प्रोजेक्ट बोनसआɞद। खैर, मैंने हर लेन-देन को सही ढंग से
संभाला, चाहे वह कुछ हज़ार हो या कुछ लाख, हर ɟकसी को उसका उɡचत पाɝरश्रɠमक ɠमला, और जो इनाम देना था वह भी ɞदया।
इस प्रɟक्रया में मैंने हर ɟकसी के साथ ɟनष्पक्षता से ȭवहार ɟकया, ग्राहकों और सहकɸमʌयों के प्रɟत मेरा ɟववेक साफ है। इतने सारे
लोगों के साथ ȭवहार करना, हर ɟकसी के प्रɟत न्याय करना एक आसान काम नहीं है, लेɟकन मैंने अपनी पूरी कोɡशश कʏ।

7. 2018 ���������������� 300 ��������������������������������������������
�������� 2017 �� 2018 �������������������������� 50 ���� 2013 ������������
��������� ����������������������������������������������������������
���

8. हमें और धैयर् रखना होगा। हम धन कʏ स्वतंत्रता चाहते हैं, हम एक महान कंपनी बनाना चाहते हैं, लेɟकन यह ɟनɢȮत रूप से एक लंबी
यात्रा है। आज के उद्योग के नेता कम से कम 10 साल के प्रयास के बाद ही इस मुकाम पर पहुंचे हैं। ɟवɢभȡ उद्योगों में तीव्र प्रɟतȺधार्
का सामना करते हुए, हमें अपनी मुख्य प्रɟतȺधार्त्मकता को लंबे समय तक ɟवकɡसत करने और एक उद्योग में अपनी ताकत और
बाधाओं को बनाने के ɡलए धैयर् रखना होगा। उदाहरण के ɡलए, जब हम अक्सर प्रोजेक्ट करते हैं, तो हम काम कʏ मात्रा और समय
सीमा का आशावादʍ अनुमान लगाते हैं, लेɟकन वास्तव में करते समय, हमें पता चलता है ɟक यहां-वहां अभी भी कुछ कɠमयां हैं और
यह पूरी तरह से परफेक्ट नहीं है, इसɡलए समय सीमा पार हो जाती है। इसɡलए, हमारे बड़े लÛयों कʏ ओर बढ़ने कʏ प्रɟक्रया में, ɟनɢȮत
रूप से और अɠधक कɞठनाइयां, और अɠधक अप्रत्याɡशत चीजें होंगी, रास्ता और अɠधक मुɧश्कल होगा, बहुत सारे काम करने होंगे,
और बहुत सारी समस्याओं को हल करना होगा, इसɡलए आमतौर पर यह हमारे अनुमान से अɠधक समय लेता है! गंतȭ तक समय
पर पहुंचने के ɡलए, आज से ही काम करना शुरू कर दें और खुद को बेहतर बनाने पर ध्यान दें! भɟवष्य के ɡलए सबसे बड़ी उदारता
यह है ɟक हम वतर्मान में सब कुछ दे दें!

9. हमें नम्र बने रहना चाɟहए। ɟवशेष रूप से, हमें काम करने में उǴ प्रोफ़ाइल रखनी चाɟहए, लेɟकन ȭɜक्तगत रूप से नम्र रहना चाɟहए।
हमारे उǴ प्रोफ़ाइल होने का एकमात्र कारण यह है ɟक हम अपनी कंपनी को बेहतर ढंग से प्रचाɝरत कर सकें , न ɟक घमंड करने के
ɡलए। हमें ȺȲ रूप से यह समझना चाɟहए ɟक हमारे पास कुछ भी नहीं है, हम अभी भी बहुत, बहुत छोटे हैं। यɞद हम खुद को सही
ढंग से पहचान नहीं पाते हैं, तो हमारा मानɡसक संतुलन खो सकता है, हम हमेशा कल्पनाओं में खोए रहेंगे और हाथ गंदे करने से
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बचेंगे। बहुत अɠधक उǴ प्रोफ़ाइल होना और बड़े-बड़े लÛय रखना हमें जल्दबाजी में ला सकता है और धैयर् कʏ कमी हो सकती है।
ɟकसी भी उत्कृȲ पɝरणाम को एक ɞदन में हाɡसल नहीं ɟकया जा सकता। हमने अपनी कंपनी को लाभदायक बनाया है, इसे थोड़ा सा
बढ़ाया है, और इसने हमें ɟवनम्रता और धैयर् के साथ आगे बढ़ने कʏ शɜक्त ɡसखाई है।

10. हमें वास्तɟवक कायर् करने पर ध्यान कें ɞद्रत करना चाɟहए। चाहे ɟकतना भी अǵा बोलें, चाहे ɟकतना भी बोलें, यह कायर् करने से
बेहतर नहीं है। चाहे ɟकतनी भी कल्पनाएं करें, चाहे ɟकतने भी ɟवचार हों, यह कायर्वाही करने से बेहतर नहीं है। हमें अपने फायदे और
नुकसान का मूल्यांकन करना चाɟहए, और वतर्मान प्रɟतȺधƹ बाजार में, हमारी प्राथɠमकता हमारे फायदे का अǵʍ तरह से उपयोग
करना और कुछ उल्लेखनीय प्रदशर्न करना है। हमें यह ȺȲ करना चाɟहए ɟक हम क्या कर सकते हैं, और हमें उन चीजों पर अɠधक
ध्यान कें ɞद्रत करना चाɟहए जो हम कर सकते हैं और ɣजनमें हम ɟनपुण हैं। दुɟनया बहुत बड़ी है, अवसर बहुत हैं, और प्रलोभन भी
बहुत हैं, हमें अपने स्वयं के आकाश पर ध्यान कें ɞद्रत करना चाɟहए। हमें उन लोगों और चीजों के बारे में कम ɭचʌता करनी चाɟहए जो
हमारे साथ संबंɠधत नहीं हैं, और हमें अपने स्वयं के मामलों और अपने आसपास के दोस्तों के बारे में अɠधक ध्यान देना चाɟहए।

11. हमें अपना जोश बनाए रखना चाɟहए। उस समय के बारे में सोचें जब हमने पहली बार कोई प्रोजेक्ट ɟकया था, जब हमने पहली बार
नौकरी शुरू कʏ और कोड ɡलखा था। कोड ɡलखने और एक बेहतरीन टʍम के साथ काम करने में हम ɟकतने खुश थे। हम स्वेǵा
से देर रात तक काम करते थे। उस समय के बारे में सोचें जब हमने पहली बार कोई प्रोजेक्ट पूरा ɟकया था, जब हमने पहली बार
सफलतापूवर्क ɟडलीवरी कʏ थी। उस समय के बारे में सोचें जब हमने अपने स्टाटर्अप के पहले साल में पहला प्रोडक्ट बनाना शुरू
ɟकया था। उस समय के बारे में सोचें जब हम कॉलेज में थे और एक प्रोडक्ट आइɟडया को साकार करने कʏ कोɡशश कर रहे थे। हम
बेसब्री से इंतज़ार कर रहे थे, हम उत्साɟहत थे। कई सालों तक काम करने के बाद, हम धीरे-धीरे इस जोश को खोने लगे हैं, और इसकʏ
जगह ɣजम्मेदारी और जीवन के दबाव ने ले ली है। हम असफलता से डरने लगे हैं, हम तनाव में आ गए हैं। मुझे नहीं पता ɟक ɝरसचर्
और ɟडज़ाइन टʍम के सदस्यों को भी ऐसा महसूस होता है या नहीं, अगर नहीं होता तो बेहतर है। हमारी टʍम का हर ȭɜक्त अपने
क्षेत्र में माɟहर है। मेरे ɡलए, प्रोजेक्ट्स पर चचार् करना और इतने सारे प्रोजेक्ट्स को समɥन्वत करना एक खुशी कʏ बात है। इतने सारे
लोगों के साथ बातचीत करना और एक साथ काम करना एक सुखद अनुभव है। हां, हमें अपनी अपेक्षाओं को कम करना चाɟहए,
खाली कप के मनोभाव के साथ, हर ɞदन ईमानदारी से मेहनत करनी चाɟहए। जीवन में लंबे समय तक मेहनत करने कʏ आवश्यकता
होती है। हमें हर ɞदन थोड़ा और धैयर् और थोड़ा और जोश ɞदखाना चाɟहए।

12. इसɡलए धैयर् रखें, ɟवनम्र रहें, मेहनत करें, जोश बनाए रखें, और 2019 में पूरी ताकत से आगे बढ़ें!

13. सभी दोस्तों को नए साल कʏ शुभकामनाए!ं 2019 में शांɟत, स्वाȹय और खुशी ɠमले!
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